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OPENING THE LINES FOR PARENT COMMUNICATION

The commitment of parents/guardians to the education of their children is critical to every success as schools work diligently to meet the diverse
learning needs of the Clark County School District student population. Parents often desire contact with various offices or personnel to express
views, concerns, and questions; this process can seem difficult. To assist parents in this regard, some simple tips and guidelines have been
developed. If the concern is a:

Classroom Issue ................ Contact the teacher and allow 24 hours for a return call.

School Issue .................eee. Secondary parents should contact the school administrator responsible for your area of concern.
This may be a dean of students or assistant principal. Elementary parents should contact the main
office and either the assistant principal or principal will respond. Please remember that a school
administrator’s day is unpredictable and allow him/her to respond to your call within 24 hours.

Region Issue .................... Contact the Region office responsible for your area of concern:
East Region: 855-7770
Northeast Region: 799-1719
Northwest Region: 799-6620
Southeast Region: 799-0880
Southwest Region: 799-2640
SuperintendentOs Schools: 799-1222
Education Services Division: 855-9765
District IssueEEEEEE.. Contact the office of the Deputy Superintendent of Instruction at 799-5475.

Parent Advisory Committee Meetings:

Each Clark County school schedules regular parent advisory meetings. These are productive forums in which parents can express views and
learn of various opportunities to participate in the educational process of their children. Please call the office manager of your school for dates,
times, and locations. In addition, each Region extends an invitation to attend the Region PAC meetings. Please contact your Region office for
details regarding dates, times and locations for these meetings..

Electronic Communication:

Helpful information regarding the Clark County School District and its schools can be found at www.ccsd.net. The available links provide
detailed information on all aspects of CCSD. Many links include options to email questions and concerns to district personnel. Parents are also
encouraged to call their school to inquire about access to either the InTouch or EduLink database for up-to-date information on their child’s
progress (grades, attendance, behavior).

Public Concern Forms:

Public Concern Forms are available at all CCSD schools, the Greer Education Center located at 2832 East Flamingo Ave. and the Sahara
Administrative Offices located at 5100 West Sahara Ave. It is strongly suggested that parents/guardians notify and attempt to resolve the issue
with school or Region personnel before taking this step. Often, a solution is readily obtained at these levels to the satisfaction of those involved.
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PARA ABRIR LAS LENEAS DE CO MUNICACIIN CON LOS PADRES

El apoyo de los padres en el desarrollo acadZmico de los estudiantes es indispensable para lograr su Zxito educacional, y por eso las escuelas

trabajan con diligencia para resolver las diferentes necesidades de la poblaci—n estudiantil del Distrito Escolar del Condado & Clark. A menudo
los padres de familia/tutores desean comunicarse con las diferentes oficinas o personal escolar para expresar sus opiniones, preocupaciones y

preguntas; y este proceso puede hacerse dif'cil. Para asistir a los padres a comunicarse con facilidad, aqu’ les proveemos con algunas gu’as y
sugerencias al respecto. Sila preocupaci—n o asunto a tratar es a nivel de:

Sal—n de clase EE  Comun’quese con el maestro del estudiante y dZ un plazo de 24 horas para que le devuelva la llamada.

La escuela EEE.. Los padres de alumnos secundarios deben comunicarse con el administrador de la escuela responsable del frea de
la preocupaci—n. Este puede ser decano (jefe de disciplina de estudiantes) o el vicedirector. Los padres de alumnos
primarios deben comunicarse con la oficina del director o vicedirector. Recuerde por favor que en una escuela el d'a
del administrador es imprevisible y permita que Zl/ella devuelva su llamada en el plazo de 24 horas.

La Regi—n EEEE Comun’quese con la oficina de la regi—n responsable del frea que motiva su preocupaci—n:

Regi—n del este: 855-7770
Regi—n noreste: 799-1719
Regi—n noroeste: 799-6620
Regi—n sureste: 799-0880
Regi—n sudoeste: 799-2640
Escuelas del superintendente: 799-1222

Servicios de educaci—n: 855-9765

El Distrito ............... Comun’quese con Superintendente General a cargo de la instrucci—n al799-5475.

Reuniones del comitZ de padres para aconsejar:

Cada escuela del condado de Clark tiene reuniones de padres establecidas. Estas reuniones les dan a los padres la oportunidad de expresa sus
opiniones y de prender aprender como participar de manera positiva en el proceso educativo de sus ni—0s. Llame por favor a la secretaria del
director de su escuela para obtener las fechas y lugar de estas reuniones. Ademis, cada regi—n le extiende una invitaci—n parasistir a las
reuniones de padres de la regi—n OPACO. Comun’quese por favor su oficina de la regi—n para obtener los detalles con respeattas fechas y el
lugar de estas reuniones.

Comunicaci—n electr—nica:

Usted tiene acceso a informaci—n pertinente al Distrito Escolar del Condado de Clark y a cada una de sus escuelas por medio delnternet en el
portal www.ccsd.net. Los acoplamientos disponibles proporcionan informaci—n dedllada sobre todos los aspectos de CCSD. Muchos acoplamien-
tos incluyen opciones para mandar correo electr—nico con preguntas y expresar preocupaciones al personal del distrito. TambiZrinvitamos a los
padres a llamar a su escuela para investigar sobre el acceso a la base de datos de InTouch o de EduLink para la informaci—n aatializada sobre el
progreso acadZmico de su ni—o (notas, asistencia, comportamiento).

Documentos para expresar su preocupaci—n publicamente:

Los formularios para expresar su preocupaci—n poeblica estfn dmnibles en todas las escuelas de CCSD, en el centro de educaci—A Greer situado
en 2832 East Flamingo y en el Centro de Oficinas Administrativas situado en 5100 West Sahara. Se les sugiere a los padres que traten de
resolver sus asuntos con el maestro, la escuela, y el personal de la regi—n antes de tomar esta medida. A menudo, la soluci—se obtiene
ffcilmente en estos niveles para la satisfacci—n de todos.




